
 

Маршрутный лист 

Семейный Многофункциональный центр 

БУ "КЦСОН "Сударушка" 
 
 

 

Обращение в службу 

первичного приема 

семей (далее - СПП) 

Онлайн/офлайн консультиро-  

ва ние специалистами СПП и 

других ведомств 

 
 

 

Да 
Случай закрыт 

 

 
Запрос выполнен 

 
 

Нет 
 

Офлайн консультация профильных специалистов 
      Статус – передан специалистам служб оказания социальных услуг, 

социального сопровождения и социального патронажа, в службу 

психологиче ской помощи и экстренного реагирования, в службу 

социальной реабилитации инвалидов 

 

 
 
 

                                                   Запрос выполнен 

 
 

Да 

 
Случай 
закрыт 

 
Нет 

 

 

1 

 



При необходимости постановка на социальный патронаж в 

службу социального сопровождения и социального патронажа  

1 
 

 

Углубленная диагностика и оценка рисков семейного неблагопо- 

лучия, трудной жизненной ситуации и возможностей членов семьи в 

ее преодолении 

 

            

           Разработка ИППСУ 

Постановка на учет в Учреждении  

 

 

 

 При необходимости постановка на социальный патронаж в 

службу социального сопровождения и социального патронажа  

 
 

 
 
Оказание услуг в рамках реализации ИППСУ 

 
 
 

 
 
                                                             ИППСУ 

выполнено 

Да 

 

 
Нет 

 
          Передача информации   

                                                                                                                                                                                                                                                             в Службу первичного  

          приема  

         Внесение дополнений и  
                                                                                                                                                                                                                                                    изменений в ИППСУ 

 

 

Получение специалистом 

СПП обратной связи от 

заявителя 

 
Случай закрыт
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